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MODUL IIT - OPERACNI RiZENI MV-GR HZS CR

1. Charakteristika modulu

Modul IIT - OPERACNI RIZENI vzdé&lavaciho programu Vstupni p¥iprava ptislusniki
HZS CR (dale jen ,,VPP*) je urCen k ziskéni odborné zpusobilosti ptislusnikt HZS CR,
kteti budou vykonavat odborné ¢innosti na useku operac¢niho fizeni do urovné operacni
technik. Obsahem modulu je téz latka kurzu ,,Varovani a tisiové informovani
v podminkach JSVV*,

Tézistém vyuky v modulu III - OPERACNI RIZENI jsou vedle teoretické ptipravy
pfedev§im praktickd cviceni k ziskani znalosti s praci na jednotlivych aplikacich
pouzivanych na opera¢nich a informaénich stiediscich HZS CR a telefonnich centrech
tistiového volani (dale jen ,,OPIS* a ,,TCTV*). Vyuka v modulu III - OPERACNI RIZENI
vhodné koresponduje s modulem IV - PRAXE-OPERACNI RIiZENT.

2. Cile vzdélavani v modulu

Hlavnim cilem vzdé&lavaciho programu v modulu III - OPERACNI RiZENI je piipravit
studujici teoreticky a prakticky v rozsahu nezbytném pro vykon sluzby na useku
operaéniho Fizeni do urovné funkce opera¢niho technika. Modul III - OPERACNI RIZENT
ma soucasné za ukol pfipravit je pro vykonani praxe v modulu IV - PRAXE-OPERACNI
RIZENT.

3. Kompetence absolventa

V modulu IIT - OPERACNI RIZENI absolvent ziskiava zejména tyto odborné profesni
kompetence:

* je sezndmen s problematikou fizeni zdsahu a Cinnosti jednotek PO pfi zdolavani
mimofadnych udalosti

= znd takticko-technickd data zdsahové pozarni techniky a zplsoby jejiho znaceni
v souladu s pravnimi predpisy

» znd prostfedky chemické sluzby pro zasah pfi pfitomnosti nebezpecné latky

=  je seznamen s organizaci Cinnosti jednotek PO na misté zisahu pii pfitomnosti
nebezpecené latky

= je seznamen s prostfedky jednotného systému varovani a vyrozuméni a systému
selektivniho radiového navesti (JSVV-SSRN)

" je seznamen se zadavacimi terminaly a s jejich obsluhou

= 7znd praci s databazemi zadavaciho terminalu v¢etné bezpecnostnich opatteni

*  je seznamen s pravnimi predpisy souvisejicimi s ¢innosti OPIS
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* 7znd organizaci a vykon sluzby na OPIS a TCTV

= znd druhy dokumentii zpracovavanych na OPIS a TCTV a jejich vyznam

" je seznamen s organizaci spojeni v PO a systémem PEGAS

* 7nd organizaci vyrozumeéni, svolani a varovani obyvatelstva

* umi pracovat s jednotlivymi aplikacemi pouzivanymi na OPIS a TCTV a rozhodovat
dle typu udalosti, jaké sily a prostfedky k udalosti vyslat

= zn4 specifika stresu pfi telefonovani a ovladda postupy pfi jeho zvladani.

Kompetence ziskavané v modulu III - OPERACNI RiZENI jsou déle detailné rozvedeny

v uvodnich textech k pfedmétim modulu.

4. Casova dotace modulu

Predmét Pocet hodin
Zahajeni modulu 1
1 - T¢lesna priprava 14
2 - Taktickd priprava 18
3 - Pozarni technika a vécné prostiedky PO 8
4 - Chemicka sluzba 5
5 - Obsluha zadavaciho terminalu CENTRUM, ALARM 24
6 - Operacni fizeni a TCTV — teorie 61
7 - Operacni fizeni a TCTV — praktickd cviceni 123
Zavére€na zkouska a slavnostni vyfazeni absolventi 24
Rezerva teditele vzdélavaciho zatizeni 2

280 hodin
CELKEM (7 tydni)

V pravomoci feditele vzdélavaciho zatizeni je moZnost Gipravy obsahu uciva do 10 % rozsahu.

Pozn.: 1 hodina = 1 vyu€ovaci hodina v rozsahu 45 minut.

5. Podminky pro zarazeni
Podminkou pro zafazeni ptisluiniki HZS CR do modulu III - OPERACNI RiZENT je

uspesné absolvovani modulu II potvrzené zapisem ve vykazu o studiu absolventa.
6. Materialni zajiSténi studujicich
Studujici vzdélavaciho programu musi mit u sebe doklady a vybaveni pro tcely vyuky

a pobytu ve vzdélavacim zatfizeni a musi byt vybaven naturalnimi nalezitostmi.
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6.1 Doklady

- osobni doklady
- sluzebni prukaz
- prikaz pojisténce

- potvrzeni o zdravotni zpisobilosti k vykonani kurzu.

6.2 Vybaveni pro tcely vyuky
- seSity

- psaci a kreslici potieby.

6.3 Naturalni nalezZitosti
- pracovni stejnokroj |

- sportovni souprava

sportovni obuv

plavky.

Vzdé€lavaci zatizeni miize vyzadovat poptipad¢ 1 dalsi nalezitosti, které budou uvedeny

v povolani do kurzu.

7. Ukonceni modulu

Po celou dobu studia v modulu je studujici prubézné prezkusovan a hodnocen. Vyucujici
uzavie klasifikaci ve svém predmétu na zéklade ucasti studujiciho a na zakladé pribézného
hodnoceni jeho vykoni a provede o tom zapis do pedagogické dokumentace vedené

k modulu IIT - OPERACNI RiZENT vzdélavacim zafizenim. V piipadé omluvené absence
v pfedmétu s nizkou ¢asovou dotaci (do 10 vyucovacich hodin) mtize vyucujici predmét
uzaviit na zakladé¢ pohovoru se studujicim a potvrdi to v pedagogické dokumentaci.
Ukonéeni modulu III - OPERACNI RIiZENI se provadi formou zavéreéné zkousky
modulu, kterd je zaroven zavére¢nou zkouskou vzdélavaciho programu VPP.

Jen studujici, ktery absolvuje fadné viechny pfedméty modulu III - OPERACNI RiIZENI
a Fadné absolvoval modul IV - PRAXE-OPERACNI RIZENI, postoupi k vykonani zavére¢né
zkousky.
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Zavérecna zkouska se kona pred zkusebni komisi jmenovanou feditelem vzdélavaciho

zafizeni .

7.1 Zavérecna zkouska modulu
Zavérecna zkouska se sklada ze dvou casti — z praktické a teoretické. Zkouska je rozlozena

do dvou dni, z toho prvni den se konaji praktické zkousky, druhy den zkouSky teoretické.

V praktické casti zavérecné zkousky jsou znalosti a dovednosti studujiciho provéfovany
v oblasti ¢innosti na TCTV a OPIS s vyuzitim aplikaci Dispe¢er TCTV a Informacni systém
VYJEZD (IS VYJEZD). Praktick4 zkouska trva dle obsahu zadani zpravidla 40 minut.

rowr

Otéazky k teoretické ¢asti zavérecné zkousky si studujici vylosuji. Kazdy studujici si vylosuje

sadu otazek, ktera bude obsahovat:

a) jednu otazku z oblasti ,,dokumentace na TCTV a OPIS* nebo ,,systém TCTV a OPIS®,
b) jednu otazku z oblasti ,,spojeni v PO a systém PEGAS*,
c) jednu otdzku z oblasti ,,Takticka ptiprava® nebo ,,Pozarni technika a vécné prostredky

PO*.

Studujici tak odpovida na 3 otdzky. M4 pravo na pisemnou piipravu bezprostiedné pied
vykonanim zavére¢né zkousky, kterd trva maximalné 20 minut.

Kazdou c¢ast zavérecné zkouSky hodnoti zkuSebni komise zvlast. Studujici vykonal
zavérecnou zkousku UspéSné, pokud prospél v jednotlivych &astech a ani jednou nebyl

hodnocen vyrokem ,,neprospél(a).

! Pokyn generalniho feditele HZS CR &. 36/2007, kterym se upravuje organizace vzdélavani ve vzdélavacich
zafizenich Ministerstva vnitra-generalniho feditelstvi HZS CR a ve Stfedni odborné $kole pozéarni ochrany
a Vyssi odborné skole pozarni ochrany ve Frydku-Mistku.

6
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7.2 Doklad o ukonéeni vzdélavaciho programu

Dokladem o ukonceni vzdélavaciho programu je:
1. v ptipadé splnéni pozadavku absolvovat vzdélavaci program VPP

a) osveédéeni o ziskani odborné zptisobilosti pro vykon sluzby v oblasti opera¢niho
tfizeni do rovné funkce operacni technik,
b) potvrzeni o absolvovani kurzu ,,Varovani a tisnové informovani v podminkach
JSVVH,
C) osvédceni o absolvovani vstupniho vzd€lavani nasledného ve smyslu usneseni

vlady CR &. 1542 z 30. listopadu 2005,
2. v pripad¢ splnéni pozadavku absolvovat odbornou ptipravu pii zméné sluzebniho zarazeni

a) osvéddeni o absolvovani modulu III - OPERACNI RIZENI a ziskani odborné
zpisobilosti pro vykon sluzby v oblasti opera¢niho fizeni do urovné funkce
operacni technik,

b) potvrzeni o absolvovani kurzu ,,Varovani a tisnové informovani v podminkach

JSVV*,
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8. Ucebni osnovy modulu

Vysvétlivky

U - ucebna

T - teorie

P - praxe

Se - seminafr

Cv - cviceni

G - garaz

Pl - plocha

Sa - sportovni areal
Ba - bazén

Po - polygon

Ar - areal ucilisté
Tr - trenazér

Vp - vycvikovy prostor
L - laboratot

Ex - exkurze

MV-GR HZS CR
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1 — Télesna priprava

Pocet vyucovacich hodin v predmétu: 14

Pocet vyucovacich hodin bloku: 14

Pojeti vyucovaciho predmétu

Vyuclovaci predmét Té€lesna piiprava je koncipovan tak, aby si studujici mohli udrzovat

a zvySovat svou fyzickou zdatnost.

Absolvent predmétu Télesna priprava
" je seznamen se zpusoby a moznostmi udrzovani télesné zdatnosti

* svou télesnou zdatnost udrzuje pravidelnym vykondvanim télesné piipravy.
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Predmét: 1 — Télesna piiprava Pocet hodin: 14

Blok: 1 — Té¢lesna piiprava Pocet hodin : 14

R Pocet | Misto | Zptisob . , .
Téma Cislo hodin | vyuky | vjuky Téma vyuky Poznamky

1.1 10 | Sa P | Pravidelna télesna priprava
- béh

— micové hry

— posilovani

1.2 4 | Ba P | Plavani
— plavani 200 a vice metri

10
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2 — Takticka priprava

Pocet vyucovacich hodin v predmétu: 18

Pocet vyucovacich hodin bloku: 18

Pojeti vyucovaciho predmétu

Vyuclovaci predmét Takticka ptiprava je koncipovan tak, aby studujici ziskali znalosti

v oblasti zdoladvani mimoiadnych udalosti, uméli z téchto znalosti odvodit potiebu a skladbu

sil a prostfedkti vyslanych k likvidaci mimotadné udalosti.

Absolvent pfedmétu Takticka priprava

je sezndmen s ¢innostmi fizeni zasahu a zdolavani mimotadnych udalosti - obecné

umi dle typl a podtypt mimotfadné udéalosti navrhnout skladbu sil a prostredkil

zna obecn¢ ¢innost jednotek PO pii zdolavani mimotadnych udalosti

umi dle oznaceni a typl zdsahové poZarni techniky provést skladbu sil a prosttedkl pro

zasah a likvidaci mimofadné udalosti.

11
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Piedmét: 2 — Takticka priprava Pocet hodin: 18
Blok: 2 — Takticka piiprava Pocet hodin : 18
Téma ¢islo Poet | Misto | Zplisob Téma vyuky Poznamky

hodin | vyuky | vyuky

2.1 3 U T |Cinnost jednotek PO — obecné zasady

2.2 2 U T |Rizeni zasahu

— fizeni zésahu

— velitel zasahu pii fizeni pozarniho zasahu
a zachrannych praci jednotek PO

— Stéb velitele zasahu

— velitel useku, velitel sektoru

2.3 2 U T |Zdroje sil a prostiedki zasahu

— plos$né rozmistnéni jednotek PO
— druhy jednotek PO

— sily a prosttedky IZS

24 7 U T |Zdolavani poZaru
— zdolavani pozari
— hasSeni bytovych pozari
— haseni pozari ve sklepnich prostorech budov
— pozary vicepodlaznich a vyskovych budov
— pozary na polich
— lesni pozary
— pozary budov zdravotnickych zatizeni
— pozary hotlavych kapalin v nadzemnich nadrzich
— pozary s pritomnosti tlakovych lahvi
s technickymi stla¢enymi a zkapalnénymi plyny
— pozary s pritomnosti tlakovych lahvi s acetylenem
— pozary v zdbavnych podnicich
— pozary na trznicich
— pozary dalkovodu hotlavych kapalin
— pozary tranzitnich plynovodil
— specifika zdolavani dalSich pozaru

2.5 4 U T |Dopravni nehody

— dopravni nehody na pozemnich komunikacich
— dopravni nehody na zeleznicich

— letecké dopravni nehody

12




MODUL IIT - OPERACNI RiZENI MV-GR HZS CR

3 — Pozarni technika a vécné prostiredky PO

Pocet vyucovacich hodin v pfedmétu: 8

Pocet vyucovacich hodin bloku: 8

Pojeti vyucovaciho predmétu

Vyucovaci pfedmét Pozarni technika a vécné prostfedky PO je koncipovan tak, aby se
studujici seznamili s takticko — technickymi daty zasahové pozarni techniky a uméli

rozhodnout, které z prostredkii vyslat k likvidaci mimotadné udalosti.

Absolvent predmétu Pozarni technika a vécné prostiedky PO

* je sezndmen s takticko-technickymi daty zasahové pozarni techniky a jejich znacenim dle
Radu strojni sluzby HZS CR - obecné

= znd sily a prostfedky urené pro zasah a likvidaci mimotradné udalosti a oznaceni a typy
zasahové pozarni techniky

* 7zna obecné oznacovani a technickd data zdsahové pozarni techniky.

13
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Predmét: 3 Pozarni technika a vécné prostfedky PO Pocet hodin: 8

Blok: | Blok: 3 Pozarni technika a vécné prosttedky PO Pocet hodin: 8

Téma Pocet | Misto | Zpisob
cislo hodin | vyuky | vyuky

3.1 1 U T |Vyhlaska ¢. 35/2007 Sb., o technickych
podminkach pozZarni techniky

Téma vyuky Poznamky

3.2 4 | Vp | T/P | Takticko-technicka data zasahové poZarni
techniky

33 3 U T |Pouzivani poZarni techniky a vécnych prostiredki
pozarni ochrany

14
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4 — Chemicka sluzba

Pocet vyucovacich hodin v pfedmétu: 5

Pocet vyucovacich hodin bloku: 5

Pojeti vyucovaciho predmétu

Vyucovaci predmét Chemicka sluzba je koncipovan tak, aby studujici znali prostfedky
chemické sluzby a organizaci mista zasahu s nebezpecnou latkou, uméli na zaklad¢ téchto

znalosti rozhodnout, jaké mnozstvi sil a prostfedkt vyslat k likvidaci mimoiadné udalosti.

Absolvent predmétu Chemicka sluzba

" je sezndmen s organizaci mista zdsahu s nebezpecnou latkou a prostiedky chemické
sluzby

= umi dle typu a podtypu udalosti provést skladbu sil a prostiedkii pro zasah a likvidaci
mimotadné udalosti

» 7zna obecné prostfedky chemické sluzby pro zasah s nebezpecnou latkou.

15
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Pfedmét: 4 Chemicka sluzba Pocet hodin: 5

Blok: | Blok: 4 Chemicka sluzba Pocet hodin: 5

Téma Pocet | Misto | Zpisob

gslo | hodin | vyuky | vyuky Téma vyuky Poznémky

4.1 3 U T |Seznameni s prostiedky chemické sluzby

— dychaci technika

— detekeni technika

— predurceni jednotky PO pro zasahy u havarii na
nebezpecnou latku

— krajské chemické laboratofe — ur€eni, rozmisténi,
¢innost

4.2 2 U T |Organizace mista zasahu s nebezpe¢nou latkou
— s unikem do ovzdusi

— s unikem do ptudy

— s unikem na tekouci vodée

— s unikem na stojaté vod¢

— s radioaktivnim zafenim

16
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5 — Obsluha zadavaciho terminalu CENTRUM, ALARM

Pocet vyucovacich hodin v predmétu: 24

Pocet vyucovacich hodin bloku: 24

Pojeti vyucovaciho predmétu

Vyucovaci ptedmét Obsluha zaddvaciho termindlu CENTRUM, ALARM je koncipovan tak,
aby absolventi pfedmétu znali prostiedky jednotného systému varovani a vyrozuméni
a systém selektivniho radiového navesti (JSVV-SSRN), znali postupy pii dalkovém ovladani

koncovych prvki JSVV-SSRN a uméli pracovat s databdzi zadavaciho terminalu.

Absolvent pfedmétu Obsluha zadavaciho terminalu CENTRUM, ALARM
= je seznamen s prostiedky JSVV-SSRN a s principy jejich ¢innosti
= umi obsluhovat dle postupti dalkové ovladani koncovych prvkia JSVV-SSRN

* 7znd praci s databazemi zadavaciho terminalu véetné bezpe€nostnich opatreni.

17
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Predmét: 5 Obsluha zadavaciho terminalu Pocet hodin: 24
CENTRUM, ALARM

Blok: | Blok: 5 Obsluha zadavaciho terminalu Pocet hodin: 24
CENTRUM, ALARM

Téma Pocet | Misto | Zpisob

gislo | hodin | vyuky | vjuky Téma vyuky Poznémky

5.1 8 U T |Zakladni pojmy a principy ¢innosti
— zakladni pojmy oboru

— zaklady JSVV-SSRN

— principy ¢innosti

infrastruktura a koncové prvky

5.2 8 U T |Zadavaci terminaly a prace s nimi

— zadavaci termindl

— zaklady obsluhy terminalu

— postupy pti dalkovém ovladani koncovych prvki
JSVV-SSRN

— prace s databazovymi termindly

— bezpecnostni opatieni

5.3 8 U T |Prakticka ¢innost se zadavacimi terminaly

18
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6 — Operacni fizeni a TCTV - teorie

Pocet vyucovacich hodin v predmétu: 61

Pocet vyucovacich hodin bloku: 61

Pojeti vyucovaciho predmétu

Vyucovaci predmét Operacni tizeni a TCTV — teorie je koncipovan tak, aby absolventi

predmétu znali zékladni pravni ptedpisy vztahujici se k Cinnosti na OPIS a TCTV, znali

organizaci a vykon sluzby na OPIS a TCTV, seznamili se s organizaci spojeni v PO

a syst¢tmem PEGAS, znali zasady rozhodovaciho procesu, védéli, jakd dokumentace se vede

na OPIS a TCTV a byli sezndmeni se systémem TCTV v Ceské republice.

Soucasti vyuky je rovn€z oblast krizové komunikace zaméfena na strategii zvladani stresu

operatort.

Absolvent pfredmétu Operacni Fizeni a TCTV - teorie

je seznamen s organizaci spojeni v PO a syst¢émem PEGAS

umi se rozhodovat dle situace a udalosti, jakym zplisobem piijimat tisnové volani a vysilat
sily a prostfedky

zna organizaci a vykon sluzby na OPIS a TCTV, zna zdkladni pravni piedpisy vztahujici
se k cinnosti OPIS a TCTV, vi jaké dokumenty se na OPIS a TCTV zpracovavaji
a k cemu slouzi

zna systém TCTV v Ceské republice

zna specifika stresu pfi telefonovani a ovlada postupy pfi jeho zvladani.
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Predmét: 6 Operacni rizeni a TCTV — teorie Pocet hodin: 45

Blok: | Blok: 6 Operacni rizeni a TCTV — teorie Pocet hodin: 45

Téma Pocet | Misto | Zplsob

&islo hodin | vyuky [ vyuky Téma vyuky Poznamky

6.1 4 U T |Pravni zaklady pro ¢innost operacnich

a informaénich stiedisek HZSCR

— ptehled pravnich pfedpist souvisejicich s PO
alZS

— zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané

— zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném
zachranném systému a o zméné nékterych zékoni

— vyhlaska €. 328/2001 Sb., o n¢kterych
podrobnostech zabezpec€eni integrovaného
zéchranného systému

— rozhodnuti Evropského spolecenstvi
¢. 91/396/EHS

— usneseni vlady ¢. 391/2000 a ¢. 350/2002
o zavedeni jednotného evropského cisla tisnového
volani 112 v CR

6.2 4 U T |Organizace a vykon sluzby na OPIS a TCTV

— Cinnost ohlasovny pozaru

— Cinnost OPIS

— tisflové volani (linky tisnového volani, smérovani,
tisnové volani v pevné a mobilni telefonni siti,
TCTV 112)

— vykon sluzby na OPIS

— evidence hlasenych ptipadi

— poskytovanim informaci sdélovacim prosttedkim

— vykon sluzby na TCTV

— zasady komunikace na tisnovych linkach

6.3 7 U T |Organizace spojeni

— zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich

— organizace radiového a linkového spojeni v HZS
CR

—  tad analogové radiové sité¢ HZS CR

— druhy a typy radiostanic pouzivanych v PO,
ovladaci prvky

— rozdéleni kmitocti a jejich pouzivani

— druhy radioprovozu, pouzivani prevadéci
a dalkové ovladanych zakladnovych stanic

— zésady tvorby a pouzivani volacich znacek

— selektivni volba, kodovany radioprovoz, kody
typické ¢innosti
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MODUL IIT - OPERACNI RiZENI MV-GR HZS CR

Téma Pocet | Misto | Zplsob

¢islo hodin | vyuky | vyuky Téma vyuky Poznamky

64 | 62| U | T/P |Systtm PEGAS

Systém MC 9600, Projekt PEGAS

— architektura systému

— funkéni prvky systému

— uzivatelské sluzby

— provozni feseni

— personalizace (programové nastaveni terminali)
— bezpecnostni pravidla v rdmci sytému

Koncova zarizeni

— rucni termindly

— vozidlové termindly

— pevné termindly (RCT, LCT)
— integrace do aplikace Vyjezd

Sluzby systému

— skupinové komunikace

— individualni hovory

— komunikace mimo systém
— tisiiova komunikace

Datova komunikace
— SMS aplikace

— statusy

— IP aplikace

Prakticka C¢innost s terminaly

6.5 2 U T |Organizace vyrozuméni a svolani, varovani

obyvatelstva

Organizace vyrozuméni a svolani

— plan svolani pohotovosti pro OPIS (pfislusniki
HZS CR a vlastniho §tabu)

— pléan svolani krizového Stdbu

— vyrozuméni organi a organizaci

Organizace varovani obyvatelstva
— prostfedky pro varovani obyvatel
— plan varovani obyvatel

— vyuziti sdélovacich prostiedkt
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MODUL IIT - OPERACNI RiZENI MV-GR HZS CR

Téma Pocet | Misto | Zplsob

¢islo hodin | vyuky | vyuky Téma vyuky Poznamky

6.6 8 U T |Zakladni zasady Fidiciho procesu

— pfijem ohlaSeni udalosti a jeji zpracovani, predani
slozkam IZS

— posouzeni situace a aspekty s tim souvisejici

— rozhodnuti

— vyslani sil a prostfedkt

6.7 4 U T |[Dokumentace OPIS a TCTV

Dokumentace souvisejici s ¢cinnosti OPIS

— pozarni poplachovy plan kraje a poplachovy plan
IZS kraje, ustiedni poplachovy plan

— dokumentace o jednotkach PO

— dokumentace zdolavani pozaru, kartotéka obci
a ulic ptislusného izemniho obvodu
a vytypovanych nebezpecnych objektl

— dohody o planované pomoci na vyzadani,
o osobni a vécné pomoci

— plan vyrozuméni a svolani piislusnikitt OPIS

— havarijni pladny organizaci

— havarijni plan kraje

— TRINS

Dokumentace souvisejici s ¢innosti TCTV
— provozni tad TCTV
— pravidla pro ¢innost TCTV

6.8 8 U T |[Systém TCTV

Cinnost systému TCTV

— pozadavky na TCTV

— obecné feSeni

— technickeé feseni

— popis komunikaénich procedur jednotlivych fazi
tisiovych volani

— vybaveni technikou

— pracoviste TCTV

— propojeni TCTV a slozek 1ZS

— nahravani NICE

— zélozni napdjeci zdroje

6.9 16 | U | T/P |Krizova komunikace

Teorie stresovych situaci

— zékladni stresové projevy

— specifika a postupy zvladani stresu pii
telefonovani

— strategie zvladani stresu operatort

Prakticka cvic¢eni — nacvik specifickych situaci
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MODUL IIT - OPERACNI RiZENI MV-GR HZS CR

7 — Operacni fizeni a TCTV — prakticka cviceni

Pocet vyucovacich hodin v predmétu: 123
Pocet vyucovacich hodin bloku: 7.1 — Prakticky vycvik na OPIS a TCTV 115
7.2 — Operacni stiediska Policie CR a ZZS 8

Pojeti vyucovaciho predmétu

Vyucovaci predmét Operacni fizeni a TCTV — praktickd cviceni je koncipovan tak, aby
studujici ziskali praktické znalosti s praci na jednotlivych aplikacich pouzivanych na OPIS
a TCTV, uméli se v nich orientovat a vyuZivat jejich moznosti k pfijmu tisnovych volani,
jejich zpracovani a piedani k feSeni jednotlivym slozkdm integrovaného zachranného
systému, uméli vyuZzit moznosti aplikace na opera¢nim a informacnim stiedisku k vysilani sil

a prostredkil a vedeni udalosti.

Absolvent pfredmétu Operacni Fizeni a TCTV - prakticka cvi¢eni

= je seznamen s aplikaci Dispeter TCTV, IS VYJEZD a aplikaci informaéni podpory,
obecné je seznamen s ¢innosti operaénich stiedisek Policie CR a ZZS

* umi se rozhodovat dle typu a podtypu udalosti jaké sily a prostiedky k udalosti vyslat,
kterym slozkam IZS danou udalost pfedat k feSeni

= znd moZnosti aplikaci Dispeder TCTV a IS VYJEZD, aplikaci informaéni podpory

a dovede je vyuzivat k podpofte velitele zasahu dle jeho pozadavkd.
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MODUL IIT - OPERACNI RiZENI MV-GR HZS CR

Predmét: 7 Operacni Fizeni a TCTV - prakticka cviceni Pocet hodin: 123

Blok: | Blok: 7.1 Prakticky vycvik na OPIS a TCTV Pocet hodin: 115

Téma Pocet | Misto | Zplsob

&islo hodin | vyuky [ vyuky Téma vyuky Poznamky

7.1.1 | 2/1| U | T/P |Informacni podpora

Informaéni podpora MEDIS-ALARM

— seznameni s aplikaci a jejimi moZnostmi

— prakticka ¢innost s aplikaci MEDIS-ALARM

— ostatni informacéni podpory (Kemler kod,
Hazchem, Diamant, dohody ADR a RID)

712 |112| U P | Prakticka cviceni na OPIS a TCTV

Seznameni s aplikaci Dispecer TCTV

— popis aplikace

— systém vyuzivani jednotlivych panela

— klasifikace udalosti pro slozky IZS

— predani pro fesSeni slozkam IZS

— piijem udalosti adresou, liniovym zptisobem

— pouziti paneld spojeni

— vyuZivani mistopisu — popis funkce

— préace s panelem hlavnich nastrojt, grafické
symboly

Seznameni s GIS

— popis funkénich tlac¢itek aplikace
— mapovy podklad a legenda

— nastaveni aplikace GIS

— systém upiesnéni mista udalosti

— moznost aplikace GIS na TCTV

Seznameni s IS VYJEZD

— popis aplikace

— systém vyuziti jednotlivych panel

— navrhaf techniky a jeho vyuziti

— moznosti aplikace IS VYJEZD

— popis prace s knihami

— postup ptijmu udélosti od TCTV, EPS a dalSich
— ptehled feSenych udalosti (,,svodka“)

24
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Téma Pocet | Misto | Zplsob

¢islo hodin | vyuky | vyuky Téma vyuky Poznamky

Vyuiti aplikaci Dispe¢er TCTV a IS VYJEZD
— prace s NICE

— ptijem modelovych situaci

— préace s HW telefonem

— zpracovani hlaseni

- SSU

— jednotlivé knihy sluzeb

Praktické Skoleni na $kolnim OPIS a TCTV
— obsluha technologie Dispecer TCTV

— obsluha aplikace IS VYJEZD

— feSeni udalosti

— predavani datové véty a jeji zpracovani

— vysilani sil a prosttedki

— teSeni pozadavk velitele zdsahu

— provadéni spoluprace se slozkami IZS

Predmét: 7 Operacni rizeni a TCTV - prakticka cviceni Pocet hodin: 123

Blok: | Blok: 7.2 Operaéni stiediska Policie CR a ZZS Pocet hodin: 8

Téma Pocet | Misto | Zpisob

gislo | hodin | vyuky | vyuky Téma vjuky Poznamky

7.2.1 | 4/4| U | T/P |Operaéni stiediska Policie CR a ZZS
— C&innost operac¢nich stfedisek Policie CR
— Cinnost operacnich stiedisek ZZS

— prakticka ukdzka ¢innosti operacnich stiedisek
Policie CR a ZZS
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